
CIT: Innovación territorial y derecho al futuro

Raúl Oliván



El acto más pequeño en las circunstancias más 
limitadas lleva la semilla de la misma ilimitación e 

imprevisibilidad; un acto, un gesto, una palabra 
bastan para cambiar cualquier constelación
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¿Es posible crear densidad donde 
parece predominar el vacío?
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El contrato social



El contrato social
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El contrato social

Infraestructuras complejas



El contrato social

División del trabajo
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“Instituciones que Aprenden”
Informe para la XXVII Cumbre 

Iberoamericana de Jefes de Estado
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Mapear/
Articular

Conversar/
Escuchar

Compartir/
Influir

Comunicador/a

• Persuasión e influencia
• Lenguaje claro
• Storytelling
• Escucha activa
• Comunicación y diálogo

• Pensamiento crítico
• Pensamiento disruptivo
• Negociación y resolución de 

conflictos
• Asociación de ideas
• Flexibilidad y adaptabilidad

Mezclar/
Recombinar

Interconectar/
Abstraer

Desafiar/
Desbordar

Filósofo/a

• Dirección de equipos
• Asertiviidad y determinación
• Orientación a resultados
• Gestión del estrés
• Organización y planificación

Facilitar/
Simplificar

Agilizar/
Aproximar

Activar/
Acelerar

Activador/a

Analizar/
Sintetizar

Prototipar/
Visualizar

Experimentar/
Testar

Diseñador/a

• Pensamiento visual y espacial
• Pensamiento creativo / lateral
• Vocación por experimentar
• Capacidad de análisis y síntesis
• Resolución de problemas

Digitalizar/
Medir

Actualizar/
Anticipar

Escalar/
Impactar

• Multitarea
• Pensamiento abstracto
• Anticipación
• Orientación a datos
• Pensamiento analítico

Digital

Implicar/
Cohesionar

Contribuir/
Desarrollar

Cuidar/ 
Conciliar

Conector/a

• Inteligencia emocional
• Construcción de equipos
• Empatía
• Vocación de voluntariado
• Sostenibilidad eco-social





Activador/a



TIPOS DE INTERMEDIARIOS EN UN ECOSISTEMA DE INNOVACIÓN
¿QUÉ PAPEL QUIERE JUGAR CRUE - SOSTENIBILIDAD ? 

1. Intermediarios que apoyan la acción multi-actor y multi-nivel 
en redes y ecosistemas:
• Estos intermediarios se centran en fomentar la colaboración, 
la coordinación y la coherencia en diversos ecosistemas. Su 
función incluye apoyar el aprendizaje, la investigación y el 
desarrollo dentro de estos ecosistemas, así como mediar y 
desplegar inversiones y fondos. También abogan por la 
innovación en las redes y ecosistemas.

2. Intermediarios vinculados a regímenes establecidos:
• Estos intermediarios están relacionados con regímenes 
establecidos, como el gobierno u otros financiadores, y tienen 
mandatos específicos para trabajar en la transformación de 
estos regímenes. Aunque tienden a adoptar enfoques más 
reformistas, juegan un papel crucial en la integración de 
innovaciones en instituciones y prácticas ya existentes. Pueden 
operar dentro de los regímenes (por ejemplo, agencias 
gubernamentales) o fuera de ellos (como organizaciones cuasi-
autónomas no gubernamentales, QANGOs).

3. Intermediarios que coordinan actores y partes interesadas 
en torno a un problema social común:
• Estos intermediarios trabajan para abordar necesidades 
críticas no atendidas en un campo específico, como la 
construcción de asociaciones o la difusión de mejores 
prácticas. Su trabajo puede incluir el desarrollo de 
capacidades, el análisis de datos y el apoyo, y la creación de 
laboratorios de evidencia y acción enfocados en actividades 
de investigación y desarrollo.

4. Intermediarios que trabajan desde abajo hacia arriba, a 
menudo a escala local:
• Conocidos como “organizaciones buttom up” o 
“intermediarios basados en el lugar”, estos intermediarios se 
enfocan en agendas locales específicas, negociando entre 
diversos intereses y agregando energía y prioridades en torno 
a esas agendas. También abogan por estas agendas ante 
actores estructurales y de políticas, buscando influir en los 
resultados locales.

5. Intermediarios que usan su conocimiento procesal y 
habilidades de comunicación para superar barreras 
institucionales:
• Estos intermediarios se especializan en navegar barreras 
administrativas o burocráticas y mejorar la comunicación y 
colaboración horizontal y vertical que dificultan el progreso 
en la innovación o la transición. Pueden participar solo en 
aspectos específicos de un proceso y no estar involucrados a 
largo plazo. Pueden ser consultores especializados, 
organizadores o actores neutrales.

6. Intermediarios que facilitan la innovación liderada por los 
ciudadanos:
• Estos intermediarios conectan, amplifican y enlazan a 
ciudadanos, usuarios o miembros en iniciativas enfocadas en 
agendas transformadoras. Pueden ser redes de pares, 
centrarse en la experiencia vivida o la participación 
comunitaria local, y promover procesos inclusivos y diversos 
dentro de las iniciativas. Su papel incluye ser traductores, 
intermediarios de conocimiento, plataformas de aprendizaje, 
organizadores o defensores en iniciativas de transformación, 
con un enfoque en garantizar que estas iniciativas sean 
equitativas.

Diseñado por: Adaptado y editado por: 

TIPOS DE INTERMEDIARIOS:

RED INSTITUCIONAL DE CAMPO / FOCO DE BASE ESPECIALIZADOS CÍVICO

VECTORES Y SUBVECTORES MÁS CARACTERÍSTICOS DE CADA TIPO DE INTEMEDIARIO:

Contribuir/
Desarrollar
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Abstraer
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Facilitar/
Simplificar

Digitalizar/
Medir

Implicar/
Cohesionar

Experimentar/
Testar
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Aproximar

Conversar/
Escuchar

Desafiar/
Desbordar

Cuidar/ 
Conciliar

Activar/
Acelerar

Actualizar/
Anticipar

Compartir/
Influir

Contribuir/
Desarrollar

Mezclar/
Recombinar

EJEMPLOS DE ORGANIZACIONES POR TIPO DE INTERMEDIARIO:

• Facilitar el acceso a apoyos, recursos y conocimientos 

especializados.

• Amplificar conocimientos e ideas para eliminar barreras sistémicas 

y mejorar la equidad, inclusión y justicia.

• Conectar actores y crear plataformas para aprendizaje, 

colaboración e intercambio de recursos.

• Facilitar el flujo de información, recursos y apoyos.

• Apoyar el desarrollo de mercados, innovación y asistencia técnica.

• Reducir barreras y costos para redes, colaboración y acceso a 

recursos.

• Abogar por mejorar condiciones y reducir barreras institucionales.

FUNCIONES BÁSICAS DE LOS INTERMEDIARIOSEnfoque en agendas individuales; altos niveles de 
competencia, bajos niveles de acción colectiva; acceso 
fragmentado e inequitativo al conocimiento, datos y 
recursos; propósitos y acciones incoherentes; altos costos 
de transacción para la colaboración.

CONTEXTO PREVIO A LA INTERMEDIACIÓN:

Fuente: Ingrid Burkett, 
2024



Mark 
Granovetter

La fuerza de los vínculos débiles y los ecosistemas de innovación

La teoría de la fuerza de los 
vínculos débiles fue propuesta 
por el sociólogo Mark 
Granovetter en 1973. Según esta 
teoría, los vínculos débiles —las 
relaciones menos cercanas y 
más ocasionales que tenemos 
con personas fuera de nuestro 
círculo íntimo— son 
especialmente valiosos para 
obtener nueva información, 
oportunidades y recursos. Los 
vínculos fuertes (amistades 
cercanas y familiares) tienden a 
tener información y redes 
similares a las nuestras, mientras 
que los vínculos débiles nos 
conectan a redes sociales 
diferentes y más diversas, lo que 
permite acceso a conocimientos 
y oportunidades que, de otro 
modo, no tendríamos.

1.- Flujo de información y conocimiento
Los vínculos débiles en un ecosistema de innovación permiten que el conocimiento y las ideas circulen entre sectores y 
disciplinas. Esto es clave para la innovación, ya que las mejores ideas suelen surgir en las intersecciones de áreas de 
conocimiento diferentes. Los vínculos débiles actúan como puentes entre los distintos actores, facilitando el acceso a 
información y perspectivas novedosas.

La teoría de los vínculos débiles y el concepto de capital social son fundamentales para entender cómo funcionan y prosperan los ecosistemas de
innovación. Los ecosistemas de innovación son entornos donde actores diversos (empresas, instituciones educativas, emprendedores, gobiernos,
comunidades, etc.) colaboran, comparten conocimientos y desarrollan soluciones. La conexión con los vínculos débiles y el capital social es crucial
porque estos elementos permiten que las ideas, la información y los recursos circulen de forma efectiva entre actores que no necesariamente
están estrechamente conectados.

Un ecosistema de innovación necesita de un capital social fuerte y diverso para sostenerse. Los vínculos débiles 
contribuyen a crear un capital social puente, conectando a personas e instituciones con diferentes capacidades y 
recursos. Este capital social hace posible que los actores colaboren, se apoyen y se beneficien mutuamente, lo cual 
fomenta la resiliencia y el crecimiento del ecosistema.

2.- Construcción de capital social en redes diversas

Los vínculos débiles permiten una forma de innovación abierta, donde las empresas y organizaciones buscan ideas y 
soluciones fuera de sus fronteras. La capacidad de conectarse con actores externos aumenta las oportunidades de co-
creación y reduce la probabilidad de estancarse en enfoques tradicionales, generando un ecosistema más dinámico y 
adaptable.

3.- Innovación abierta y colaborativa

En un ecosistema de innovación, los vínculos débiles ayudan a romper barreras de colaboración entre sectores que 
tradicionalmente no interactúan, como la academia y la industria o las ONG y el gobierno. Estos vínculos débiles facilitan 
la comunicación, la transferencia de tecnología y el desarrollo de proyectos conjuntos, aportando diversidad al capital 
social del ecosistema.

4.-Reducción de barreras para la colaboración

La capacidad de un ecosistema de innovación para adaptarse y evolucionar depende de la red de vínculos débiles que 
conecta a sus miembros con el entorno externo. Esta red permite a los actores adaptarse a cambios en el mercado, 
nuevas tecnologías o necesidades de la sociedad. Al conectar con redes amplias y diversas, el ecosistema se vuelve más 
resistente a los cambios y más capaz de innovar en respuesta a desafíos emergentes.

5.-Adaptación y resiliencia

Los vínculos débiles dentro de un ecosistema permiten a las personas y organizaciones moverse a través de diferentes 
áreas, descubrir nuevas oportunidades y establecer colaboraciones estratégicas. Esto no solo aumenta el capital social 
individual, sino que también beneficia al ecosistema en su conjunto, ya que facilita el crecimiento y el surgimiento de 
nuevos actores que aportan perspectivas frescas.

6.-Movilidad y oportunidades de crecimiento
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¿Es posible crear densidad donde 
parece predominar el vacío?



Territorio hexagonal ¿cómo crear densidad en el vacío?

¿Cómo abrimos la provincia?
¿cómo conversamos con 

nuestros vecinos?
¿Cómo desbordamos nuestras 

fronteras?

¿Cómo conjugamos lo local y lo 
global?

¿La densidad con el vacío?
¿lo productivo y lo reproductivo? 

¿campo y tecnología?

¿Cómo salvamos las distancias? ¿Cómo 
creamos confianza si no nos vemos? 

¿Cómo ponemos en valor el tiempo de 
calidad? ¿La innovación slow? ¿El 

tiempo humano?

¿Cómo convertimos Teruel en un 
sand box? ¿Cómo experimentar sin 

miedo? ¿Cómo diseñar nuestro 
propio futuro? ¿Cómo aprendemos 

del error?

¿Cómo creamos identidad sin caer en 
el derrotismo? ¿Cómo ilusionamos y 
generemos un proyecto compartido? 
¿Cómo tejer una comunidad que vive 

separada?

¿Cómo multiplicamos la conectividad 
para suplir nuestra falta de nodos? 

¿Cómo nos posicionamos respecto a 
la economía digital? ¿Cómo explotar 

nuestros propios datos?

Abrir

Mezclar

Colaborar

Digitalizar

Prototipar
Agilizar



Seis funciones del CIT

Plataforma digital

Think Tank del nuevo contrato social rural

Aceleradora de impacto

Conversatorio abierto 

Laboratorio de experimentación

Alianza de actores



Hacia un modelo de centro de innovación territorial hexagonal
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Hacia una red Nacional de CITs



Red Nacional de CITs

CIT CIT CIT CIT

Red
CITs



Red Nacional de CITs

RuralPedia, 
hub de 
datos, 
narrativas, 
personas y 
proyectos

Academia 
de 
Influencers 
rurales

Toolkit de 
innovación
rural

Máster de 
Innovación
rural

Ensamblador: 
Caravana de 
Innovación
Territorial

2050 
LAB
Futuros
de lo 
rural

Red
CITs



Red aleatoria



Red libre de escala



¿A qué red se parece más el mundo?
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Sistema de transporte 
aéreo de los EEUU 



Influencers y celebrities
en redes sociales



Percentiles de ingresos 
por adulto



PIB per capita
Sur Global vs 
Países Ricos



% población 
urbana

% población 
rural



La conectividad en la era de las redes es sinónimo de: 

Capital social



CENTRÍPETA
HUB de innovación orientado a misiones con 

portfolios de innovación

CENTRÍFUGA
Derecho al futuro y desarrollo 

territorial distribuido. 

¿Qué papel puede jugar el CIT?

Propósito

CIT: Innovación 
hexagonal & 
Derecho al 
futuro
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Hacia un modelo de centro de innovación territorial hexagonal
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Gracias



https://hexagonalinnova.net/

618 074 280

@Hexagonal_LAB

Hexagonal LAB / Foundation / Consulting

hola@hexagonalinnova.net


